
リモート面会についてのお知らせ 
 

当院では LINE アプリを利用したビデオ通話によるオンライン面会もご利用いただけます。 

業務上、対応時間に限りはありますが、ご利用頂ければ幸いです。 

面会日・時間等 

患者様一人につき 1 日 1 回 15 分以内 

曜日 月～金 土 日・祝日 

面会時間 14：00～16：00 14：00～15：00 14：00～15：00 

面会方法 
直接面会  ：〇 

リモート面会：〇 

直接面会  ：× 

リモート面会：〇 

直接面会  ：〇 

リモート面会：〇 

完全予約制 ※前日までにお電話で予約をお願いします。LINE による予約はお受けしかねます。 

予約電話番号：0573-66-1334  予約受付時間：10 時～16 時  

※入院している病棟をお知らせ頂き、リモート面会予約である旨お伝えください。 

注意事項 

⚫ 予約時間は 15 分単位で区切らせて頂き、面会時間になりましたら病院からビデオ通話をかけさ

せて頂きますので通話可能な状態でお待ち頂きますようお願い致します。 

※ 業務の都合上予約時間から遅れる場合や機器トラブル等によりやむを得ず中止させて頂く場

合も御座いますのでご了承頂きますようお願い致します。 

⚫ 面会時間(通話時間)は 15 分以内とさせて頂きます。 

⚫ リモート面会実施にあたり LINE が使用可能な端末(スマートフォン・タブレット等)が必要となり

ますのでご自身でご準備頂き、事前に使用可能な状態にして頂く必要があります。 

⚫ リモート面会には通信料がかかります。通信料の負担は致しかねますので Wi-Fi 環境下でのご利

用を推奨致します。 

⚫ 許可なく録音や録画、写真撮影などはご遠慮ください。 

⚫ 面会・面談の時間や方法等につきましては状況により予告なく変更する場合が御座いますのでご

了承頂きますようお願い致します。 

⚫ リモート面会に必要な環境がどうしてもご用意できない場合はご相談ください。 

⚫ 外部アプリを経由する為、当院では個人情報保護に関して責任を負いかねます事をご了承の上

利用して頂きますようお願い致します。 

リモート面会の準備に関して 

LINE アプリを取得して頂き下記手順にて【友達登録】して頂きますようお願い致します。 

⚫ LINE アプリアイコンを長押しして「QR コードリーダー」をタップするか 

LINE を開き、左下【ホームアイコン  】をタップ 

⚫ ホーム画面右上の【＋  】をタップし画面が切り替わったら上部【ＱＲコード   】をタップ 

⚫ スキャン画面になりましたら下記 QR コードをスキャンして下さい 

⚫ 友達登録完了後【患者様名】【ご家族名】【続柄】をトーク画面より送信して下さい。 

1 階病棟                             ２階病棟 

【城山病院１階病棟】             【城山病院２階病棟】  


